


杭州市工业设计创新服务平台

一、简介
杭州市工业设计创新服务平台是由杭州市企业、设计机构与设计院校共同构建的产学研综合创新服务平台，集工业设计资源服务、信息共享与人才培养等信息于一身。
平台由杭州市科技局领导，由浙江工业大学牵头组建。平台被赋予四大使命：企业 可通过平台提高设计创新及特色产业产品竞争能力；设计机构 通过平台进行宣传推广，为企业提供咨询与设计服务，构建自己在业界的影响力；设计院校 增加设计人才培养及国际设计交流，增速设计共性技术支撑能力发展；政府 增进浙江省政府制造业“转型升级”和杭州市政府打造的“全国文化创意产业基地”建设等重大战略实施。
平台现拥有400余平米的办公场地，中、高级职称人员29人，近千万的办公及工业设计研发设备，未来三年将投入近3000万预算的科研经费，服务于全市主要工业企业和大部分文化创意企业，并将工业设计产业打造成为杭州的新兴主导产业。
二、宗旨
整合、共享、服务、创新、持续
面向行业，合理规划；整合资源，共享技术；强化服务，自主创新。
[bookmark: _Toc307573871]三、组织构架
杭州市工业设计创新服务平台由浙江工业大学、湖南大学、杭州市工业资产经营投资集团有限公司、杭州瑞德工业设计有限公司等核心单位共同参与建设。具体组织构架如下图：
[image: ]
四、平台服务内容
1.	产品设计研发服务
工业设计流程图：
[image: ]
1）杭州市重点支柱产业行业设计中心。主要包括机械装备、交通工具、交互产品、家居用品四大行业设计中心；
2）产学研联合研发中心。为会员企业提供优质的产品开发、产品规划、品牌塑造等工业设计核心创新服务；
平台已经建成的产学研联合研发中心
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	浙江得邦灯饰联合研发中心
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	杭叉股份车辆联合研发中心
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	中宙光电工业设计中心
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	安冬电器联合研发中心
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	桑莱特卫浴联合研发中心
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	同硕科技联合研发中心
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	王星记联合研发中心
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	普达海文创联合研发中心
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	鼎美智能家居联合研发中心
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	立本产品联合研发中心


3）中小企业设计服务中心。为会员企业提供超市化设计服务，基于产业发展趋势、行业要求与企业需求，为企业量身定制差异化设计方案，供企业选择采用。由此，减轻企业设计生产成本，拓宽企业设计创新思路，拓展企业自主创新能力；
2.	产品研发共性支撑技术服务
1)	共性设计基础技术研究。运用人机工程学提高用户健康保障、舒适性和安全性等方面的实地研究质量，运用感性工学提高产品定位的准确性，运用用户意象分析技术提高产品设计的精确度，同时为产品设计提供可用性研究、性能测试与设计评估，全面、透彻地体现“以人为中心”的设计理念。
2)	文化及生活形态研究。针对生活形态、设计文化等共性应用技术研究，根据目标用户的行为和心理体验等深度需求，提供功能和体验创新的产品。
[bookmark: _GoBack]3)	工业设计基础数据库。为会员单位提供工业设计与产品创新设计所需的共性资源，包括：人机工程学基本数据库、产品配色数据库、产品材料数据库、行业标准数据库、品牌与特征数据库。
4）快速原型中心。提供快速成型及快速制模技术服务。中心拥有先进水平的多种快速成型和快速制模设备，主要为制造业企业的新产品开发活动提供快速成型、快速制模、快速测量、快速铸造的工业设计技术服务。
3.	人才和国际交流服务
1)	“中意工业设计中心-杭州分中心”。依托“中意工业设计中心-杭州分中心”，面向杭州市企业、高校与设计公司，邀请国际知名院校与设计机构，组织工业设计国际论坛，开展产学研交流等活动。
2）人才培训中心。开展工业设计人员技术职称及资格认证培训；为企业和设计公司定向培养工业设计人才；
3)	高校设计人才资源库。
4.	信息服务
1)	产业发展战略及决策理论研究。以工业设计产业作为研究对象，以信息化背景下的产业化集聚模式为研究载体，以杭州市工业设计产业长期发展策略为研究目标，为政府部门决策提供理论和政策依据；进而开展区域产业国际化发展战略定位，建设企业产品开发战略规划系统和工业设计情报分析系统；
2)	面向行业、企业、设计机构提供设计信息服务。以国内外工业设计产业动态、国际市场发展趋势、政府相关政策、新产品和新技术技术信息、国内外设计竞赛优秀作品等信息为主要内容，以网络平台、调研报告、内刊简报、设计交流论坛等形式为传递途径，为企业和设计机构提供信息服务；
3）申报服务。会员企业在申报高新技术企业、各种政府项目和专利过程中，将得到平台的专业支持；
4）成果展示中心。展示各行业、企业所开发产品的成功案例，为企业新产品开发提供借鉴和帮助；
5)	知识产权中心。提供知识产权申报、检索、转让咨询服务及知识产权法律普及等工作。



	合作伙伴

	舟山市普陀山管理局
	杭州杭叉康力叉车属具有限公司
	博世电动工具（中国）有限公司

	中国丝绸博物馆
	浙江飞神车业有限公司
	虹软(杭州)科技有限公司

	浙江中南卡通股份有限公司
	浙江得邦灯饰有限公司
	杭州中宙科技有限公司

	浙江省开化县名茶协会
	浙江承康机电制造有限公司
	库柏电气(上海)有限公司

	杭州市王星记扇业有限公司
	浙江中宙照明科技有限公司
	浙江普达海文化产业有限公司

	杭州桑莱特卫浴有限公司
	浙江哈尔斯工贸有限公司
	杭州贝特燃气表有限公司

	铁鎯电动工具有限公司
	义乌市安冬电器有限公司
	黄岩丽宝健婴儿用品厂

	浙江杭叉工程机械股份有限公司
	永康市超帅工艺礼品有限公司
	临海市百特日用品制造有限公司

	浙江天迪文化艺术有限公司
	上海邦人贸易有限公司
	杭州同富日用品有限公司

	台州市大江实业有限公司
	永康爱宁电器有限公司
	上海张江动漫科技有限公司

	浙江弘盛工贸公司
	浙江永强集团有限公司
	杭州特美刻日用品有限公司

	浙江省装饰有限公司
	浙江义乌科标制笔有限公司
	浙江万安塑料公司

	浙江蒋式有限公司
	宁波天虹文具有限公司
	宁波新禾经贸有限公司

	台州龙泰铜业有限公司
	安吉新特舒家具有限公司
	杭州科龙电器工具制造有限公司

	台州大丰机电有限公司
	苏州康开电气有限公司
	深圳市康福特医疗技术有限公司
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